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Памятка о «раздолжнителях»

Характерные черты «раздолжнителей» - компании, обещающие «быстро и гарантированно» списать ваши долги. Чаще всего это мошенники, которые берут предоплату и не решают
проблему. Пользуйтесь только проверенными и официальными способами!
Важные факты
Реструктуризация — это способ адаптировать график платежей под текущий доход, а не списать долги». Это временная мера, которая поможет стабилизировать Ваше финансовое положение.
Пользуйтесь ей только в самых необходимых случаях.
Банкротство — крайняя мера с серьёзными последствиями для кредитной истории. Единственный законный путь — диалог с банком.


Что делать, если возникли трудности с выплатами?
1. Направьте обращение на электронный адрес компании – help@svoi-ludi.ru
2. Подготовьте документы, подтверждающие сложную ситуацию (выписка из трудовой книжки, справка о доходах, медицинские документы и пр.).

3. Ожидайте решения (до 5 рабочих дней).
4. В случае одобрения подпишите дополнительное соглашение.

5. Получите новый график платежей.


Где получить дополнительную информацию:
Круглосуточная поддержка клиентов: 8-800-555-11-23 Банк России: 8-800-300-30-00
Госуслуги: 115

Информация в СМИ:
Первый канал (20.10.2025): «Избавим от долгов» — https://www.1tv.ru/news/2025-10-20/523807ТВ Центр: «Экономика плохого долга» — https://nastroenie.tv/episode/295523
Первый канал (18.01.2026): «Сотни сайтов и тысячи обманутых» — https://www.1tv.ru/news/2026-01-18/531305
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